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Quelques consignes

Bonnes pratiques du fil de discussion 

 Utilisez le tchat pour poser vos questions, courtes de préférence et en lien avec la 

session

 Le tchat est une « boîte à questions » et non un lieu d’échange

 Les intervenants répondrons au mieux, au fur et à mesure de la séance

 Un temps de questions diverses sera réservé en fin de webinaire

 Nous vous demandons de vous identifier à chaque intervention, en indiquant le nom de 

votre France services - Exemple : « FS 31 – Ville - question/ commentaire »

 Afin de garantir une qualité du son et fluidifier la connexion internet, pensez à couper 

vos micros et caméras en début de webinaire
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L’action sociale retraite : 
Une politique de prévention au service 
du « bien vieillir »



LES DÉFIS POSÉS PAR LE VIEILLISSEMENT DÉMOGRAPHIQUE
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+ 60 ans en France

Dépenses liées à la dépendance

✓ 34 milliards d’Euros en 2010

✓ Entre 8,5 et 10,3 milliards d’euros de plus en 2040

En 2022, en France à partir de 65 ans, l’espérance de vie sans incapacité (étude DREES décembre 2024). 

✓ 10,5 ans sans limitation due à des problèmes de santé pour les hommes

✓ 12 ans pour les femmes

L’importance de l’adaptation des logements au vieillissement

✓ pour prévenir les chutes et sécuriser le cadre de vie
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L’Assurance retraite exerce une action sociale centrée sur les personnes autonomes et la 

promotion du vieillissement actif.

Elle s’adresse aux retraités du régime général (ex-salariés et travailleurs indépendants) et aux 

retraités de la Fonction Publique d’Etat (délégation de gestion).

L’action sociale de l’Assurance retraite met en œuvre et soutient financièrement des réponses de 

prévention centrée sur le “bien vieillir” visant à améliorer les conditions  d’existence des retraités 

en retardant leur perte d’autonomie  :

➢ Des supports d’informations et de conseils à destination des retraités et des partenaires

➢ Des actions collectives pour prévenir la fragilité, maintenir le lien social et vieillir de façon 

active et en santé.

➢ Des aides individuelles pour accompagner les situations de fragilité et préserver l’autonomie 

à domicile, à travers des plans d’aide temporaires ou durables.

Nos missions et nos réponses pour bien vieillir

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/sites/pub/hors-menu/actualites-nationales/institutionnel/2024/service-action-sociale-retraite.html


L’action sociale 
de l’Assurance retraite :

3 piliers pour 
préserver l’autonomie 

des retraitésPlans d’aides au quotidien 

• Forfaits prévention

• Heures d’accompagnement et prévention 

à domicile ;

• Heures bien dans son corps, bien dans 

son assiette

• Orientation vers des aides collectives 

et programmes de prévention.

Plans d’aides temporaires
• Accompagnement à domicile après 

hospitalisation

• Aide aux situations de rupture

Aides financières 

exceptionnelles

• Secours « énergie » 

• Secours « financier » 

ACCOMPAGNER

Information et conseils 

pour bien vivre 

sa retraite

• lassuranceretraite.fr 

• pourbienvieillir.fr  

• brochures interrégimes

INFORMER

Habitat et cadre de vie
• Adaptation du domicile individuel :

Conseil et financement aides techniques

bien-chez-soi.lassuranceretraite.fr

Aides financières pour les bailleurs sociaux

• Soutien aux solutions alternatives au logement 

individuel : résidences autonomie, habitat 

alternatif et/ou inclusif, habitat intergénérationnel

Actions collectives 
• conférences et ateliers collectifs, forums, salons 

pourbienvieillir.fr/trouver-mon-activité

• programmes partenariaux centrés sur la participation sociale, les 

thématiques de l’avancée en âge et l’intergénérationnel.

Accompagnement 
par des professionnels
• Evaluation globale des besoins 

et accompagnement en prévention

• Coordination des prestations pour les retraités 

les plus fragiles et les plans d’aides les plus complets

Innovation au service de l’autonomie
• soutien d'initiatives dans le champ de la prévention 

de la perte d'autonomie et du vieillissement actif en santé

• Accompagnement de solutions servicielles, 

technologiques ou organisationnelles

Soutien aux aidants 

retraités

• Service en ligne

• Journal de santé d’aidant 

• Partenariats 

AGIR

Observatoire des 

situations de fragilité
• Repérage des territoires prioritaires d’intervention au 

regard de la fragilité sur le champ de la santé et du 

social sur www.observatoires-fragilites-national.fr : 
(données Assurance maladie, Assurance retraite et MSA)

http://www.lassuranceretraite.fr/
http://www.lassuranceretraite.fr/
http://www.pourbienvieillir.fr/
http://www.pourbienvieillir.fr/
http://www.bien-chez-soi.lassuranceretraite.fr/
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https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/files/live/sites/pub/files/PDF/journal-sante-aidant.pdf
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/files/live/sites/pub/files/PDF/journal-sante-aidant.pdf
https://www.observatoires-fragilites-national.fr/#c=home
http://www.observatoires-fragilites-national.fr/
http://www.observatoires-fragilites-national.fr/
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INFORMER
Diffuser des conseils et soutenir des actions collectives 

accessibles à tous les retraités



Le site de la Carsat Midi-Pyrénées

L’espace retraité du site de la Carsat Midi-Pyrénées  permet d’accéder à des informations utiles sur la 

vie à la retraite et sur les aides, les démarches à réaliser et les formulaires de demandes
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INFORMER

https://www.carsat-mp.fr/home/retraites/bien-vieillir--aides-et-conseils.html
https://www.carsat-mp.fr/home/retraites/bien-vieillir--aides-et-conseils.html
https://www.carsat-mp.fr/home/retraites/bien-vieillir--aides-et-conseils.html


Le site pourbienvieillir.fr est un portail

des caisses de retraite destiné au

grand public, aux professionnels et aux

acteurs du bien vieillir

Une image contenant texte, Visage humain, sourire, habits

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

INFORMER
Le portail pourbienvieillir.fr 

https://www.pourbienvieillir.fr/
https://www.pourbienvieillir.fr/


4 rubriques pour accompagner les jeunes retraités selon 
leurs besoins et leurs centres d’intérêts

Préparer sa vie à la retraite

Anticiper les changements, organiser son temps, découvrir de 

nouvelles activités.

Rester en bonne santé

Conseils de prévention, alimentation, activité physique.

Maintenir une vie sociale

Lutter contre l’isolement, s’engager dans des activités 

collectives, entretenir ses liens.

Être bien chez soi

Adapter son logement, se sentir en sécurité, bénéficier d’un 

cadre de vie confortable.

1

2

3

4

pourbienvieillir.fr

pourbienvieillir.fr

▪ Des idées et des conseils 

d’experts

▪ Des trucs et astuces

▪ Des témoignages vidéo et quiz

▪ La carte interactive « Trouver 

mon activité »

Le portail pourbienvieillir.fr 
INFORMER

https://www.pourbienvieillir.fr/
https://www.pourbienvieillir.fr/
https://www.pourbienvieillir.fr/


AGIR
Au plus près du territoire, en partenariat avec de 

nombreux acteurs



Les programmes proposés peuvent se réaliser en présentiel et/ou à distance et sont de différentes natures : 

Les activités proposées
AGIR

Voici les thématiques principales abordées : 

Conférences Pièces de théâtreForums Ciné débats

Ateliers collectifs de prévention sur diverses thématiques du bien vieillir 



Carte « Trouver mon activité »

Une image contenant texte, capture d’écran, carte, nombre

Description générée automatiquement

La carte interactive « Trouver mon activité » est un service en ligne, accessible sur PC, tablette

ou smartphone permettant de rechercher et de s’inscrire à des activités contribuant à la vie sociale

et à la prévention près de chez soi

AGIR

https://www.trouver-mon-activite.pourbienvieillir.fr/ppaspbvapp/
https://www.trouver-mon-activite.pourbienvieillir.fr/ppaspbvapp/


Focus sur les ateliers « Bienvenue à la retraite »

• L’atelier collectif « Bienvenue à la retraite » aborde différentes 
thématiques : démarches administratives et financières, projets de 
vie, vie sociale, prévention santé. 

• Objectif : permettre aux nouveaux retraités de mieux appréhender 
leur vie à la retraite, de préserver leur qualité de vie, leur équilibre 
moral et leur vie sociale.

• Public cible : actifs à partir de 2 ans avant l’âge de départ à la retraite 
(personnes identifiées comme fragiles) et nouveaux retraités depuis 
moins de 2 ans 

• Un atelier regroupe entre 10 et 12 personnes et se déroule sur 
plusieurs séances. Il n’y a pas de participation financière demandée 
au retraité

• Informations complémentaires sur cet atelier 

https://www.pourbienvieillir.fr/atelier-bienvenue-retraite/
https://www.pourbienvieillir.fr/atelier-bienvenue-retraite/
https://www.pourbienvieillir.fr/atelier-bienvenue-retraite/
https://www.pourbienvieillir.fr/atelier-bienvenue-retraite/
https://www.pourbienvieillir.fr/atelier-bienvenue-retraite/
https://www.pourbienvieillir.fr/atelier-bienvenue-retraite/


Programme des Ateliers BAR 2026

1er semestre

2em semestre

Ateliers réservés

En cours



Programme des Ateliers BAR 2026

1er semestre

2em semestre

Ateliers réservés

En cours
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Les Petits Frères de Pauvres : développer des projets de lutte contre l’isolement 

Les centres sociaux : développer l’animation et le développement social local

Les Restos du cœur : lutter contre la pauvreté pour repérer, orienter et 

accompagner les locataires âgés 

L’agence Nationale des Chèques Vacances : lutter contre l’isolement

VIVA LAB : coordination locale de silver autonomie (France Active, AGIRC-

ARRCO, MSA, Caisse des dépôts)

Partenariats avec les principaux réseaux associatifs qui accompagnent socialement les 

plus âgés en proximité dans tous les territoires

Des partenariats au service des territoires et 
des professionnels



ACCOMPAGNER
Les retraités par des aides individuelles adaptées 
aux besoins de chacun



Les plans d’aides OSCAR
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Il s’agit d’un accompagnement personnalisé qui peut 
comprendre des :

ACCOMPAGNER

L’Assurance retraite dispose d’une offre individuelle intitulée « OSCAR » 

(Offre de service coordonnée pour l’accompagnement de ma retraite) 

attribuée en fonction de la situation de la personne et selon l’enveloppe budgétaire disponible

Pour en savoir plus, page spécifique « Être aidé au quotidien » 

sur le site carsat-mp.fr

❖ aides à domicile

❖ des solutions pour adapter son logement

❖ des conseils en prévention etc. 

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-quotidien.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-quotidien.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-quotidien.html


Un forfait prévention 
pris en charge à 100 % par l’Assurance retraite 
dans la limite de 500 € par an

Des programmes de prévention 
ateliers collectifs, conférences, forums, programmes proposés 
par l’Agirc-Arrco, Seniors en vacances, etc.

1

2

4

5

3

Les 5 composantes du plan d’aides OSCAR
ACCOMPAGNER

Des heures « Bien dans son corps, bien dans son assiette » 
prises en charge en fonction du taux de participation de l’Assurance 

retraite défini selon le barème national

Des heures d’accompagnement et de prévention à 

domicile 
prises en charge en fonction du taux de participation de 

l’Assurance retraite défini selon le barème national

Un forfait coordination 
sous conditions

https://www.partenairesactionsociale.fr/files/live/sites/ppas/files/base%20documentaire/guides%20et%20outils/252004_Flyer_OSCAR_DEMAT_2025.01.pdf
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-quotidien.html


ADH : L’accompagnement à domicile après 
hospitalisation

ACCOMPAGNER

Dispositif temporaire (3 mois) d’accompagnement d’un retraité pour faciliter son quotidien 
et sa récupération dès la fin de son hospitalisation

Celui-ci peut comprendre :

Aides à domicile Livraison de courses

Pour en savoir plus, page spécifique : « Être aidé temporairement » et 
formulaire dédié sur le site carsat-mp.fr

Portage de repas Aides techniques

Installation d’une téléalarme

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html


Celui-ci peut comprendre :

ASIR : Aide aux retraités en Situation de Rupture ACCOMPAGNER

Pour en savoir plus, page spécifique : « Être aidé temporairement » et 
formulaire dédié sur le site carsat-mp.fr

Aides à domicile Livraison de courses

Aide à la gestion 
administrative

Orientation vers des actions 
collectives de prévention

Dispositif temporaire (3 mois) proposant l’accompagnement d’un retraité fragilisé à la suite 
d’un évènement déstabilisant : décès du conjoint ou d’un proche, placement en institution ou 
hospitalisation du conjoint ou d’un proche, divorce/séparation, déménagement. 

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html


Secours : Aides exceptionnelles financières
ACCOMPAGNER

Des aides financières peuvent être accordées aux retraités pour prendre en charge des 
dépenses liées à certaines situations exceptionnelles les ayant fragilisés

Pour en savoir plus, page spécifique : « Être aidé temporairement » et 
formulaires dédiés sur le site carsat-mp.fr

Difficulté pour payer une 
facture d’énergie

Achat/pose d’équipement

Dette de loyer (sauf endettement chronique)

VeuvageAgressionVol

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/home/retraite/aide-retraite/aide-temporaire-sur-mesure.html


Les démarches à réaliser et 
ressources disponibles



La demande d’aides à l’autonomie à domicile en ligne
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Réaliser une demande en ligne via l’espace personnel du site de l’Assurance retraite, 

l’espace privé du site de la MSA ou le portail pour-les-personnes-agees.gouv.fr 



La demande d’aides à l’autonomie à domicile format papier

Télécharger et remplir le formulaire, puis l’envoyer complété des pièces justificatives à l’organisme 
compétent en fonction du degré d’autonomie de la personne

27

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/files/live/sites/pub/files/PDF/demande-aides-autonomie-domicile-personnes-agees.pdf
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Des ressources à votre disposition
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Une capsule vidéo 
de présentation pour les professionnels 

intervenant auprès des retraités

Pour en savoir davantage sur l’offre d’action sociale 

de l’Assurance retraite

Une brochure pour les retraités

Pour en savoir davantage sur 

l’offre d’action sociale de la 

CCMSA

Une page d’information et une 
brochure sur l’offre action sociale 

MSA Une image contenant Visage humain, sourire, habits, texte

Description générée automatiquement

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/files/live/sites/pub/files/PDF/conseils-aides-action-sociale-retraite-sereine.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=7eCR_PPIm0Y&cbrd=1
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/sites/pub/hors-menu/actualites-nationales/institutionnel/2024/service-action-sociale-retraite.html
https://www.lassuranceretraite.fr/portail-info/portail-info/sites/pub/hors-menu/actualites-nationales/retraite/2023/conseils-aides-retraite.html
https://www.msa.fr/lfp/politique-action-sanitaire-et-sociale
https://www.msa.fr/lfp/politique-action-sanitaire-et-sociale


Quelques infos retraite



Suppression des SEL carrière + 55 ans

Pour tous :



Evolution Espace personnel (Mai 2026)

Profil RetraitéProfil Actif



Salon des séniors - AUCH

❖ 6ème édition

❖ Salle du Mouzon à AUCH

❖ 2 jours de salon = 20 & 21 mai

❖ Conseillers retraite – sans rendez-vous
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